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第一节 重要提示 

1.1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投

资者应当到北京证券交易所网站仔细阅读年度报告全文。 

 

1.2 公司董事、监事、高级管理人员保证本报告所载资料不存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，

并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任 

公司负责人刘文义、主管会计工作负责人杨颖及会计机构负责人李颖保证年度报告中财务报告的真

实、准确、完整。 

1.3 公司全体董事出席了审议本次年度报告的董事会会议。 

1.4 大华会计师事务所（特殊普通合伙）对公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

1.5 董事会审议通过的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□适用 √不适用  

 

1.6 公司联系方式 

董事会秘书姓名 王玉敏 

联系地址 山东省烟台市高新区蓝海路 1号 4号楼 

电话 0535-6756997 

传真 0535-6089559 

董秘邮箱 wymin@hiacent.cn 

公司网址 www.hiacent.cn 

办公地址 山东省烟台市高新区蓝海路 1号 4号楼 

邮政编码 264005 

公司邮箱 hiacent@hiacent.cn 

公司披露年度报告的证券交易所网站 www.bse.cn 

 

 



第二节 公司基本情况 

2.1 报告期公司主要业务简介 

（一）主营业务 

公司是信息系统集成的解决方案提供商，致力于为政府、企事业单位、工业企业客户提供信息系统

解决方案及相关服务，包括智能化信息系统设计和相关设备的选型采购、实施安装、开发调试，以及运

营维护等。公司主营业务为信息系统集成服务，根据客户类型可分为政校医商类、涉密单位类和工业企

业类。 

政校医商类服务：在政务、教育、医疗等领域为客户提供咨询规划、方案设计、设备采购、系统实

施、开发调试、运行维护为一体的信息化智能化产品和解决方案。 

涉密单位类服务：为党委、政府、纪检监察等有涉密需求的单位提供国产自主可控的涉密信息系统

产品和解决方案。 

工业企业类服务：通过公有云应用开展的模型设计、系统部署服务，对工业企业提供数字化转型服

务，包括对产品设计、生产制造、仓储物流、管理创新等环节进行优化。 

（二）主要产品和服务 

1、政校医商类 

公司通过硬件的安装集成、软件的开发集成，以及业务数据的采集、分析、可视化，帮助政府、企

事业单位及相关部门提高行政、管理和服务能力，主要应用于政务、教育、医疗等领域。 

（1）城市运营指挥中心 

智慧城市运营指挥中心提供城市状态运行、研判、预警预测、辅助决策等服务，实现城市管理的物

联化、互联化、智能化，提高城市治理的整体水平和服务效能。 

（2）政务信息化 

公司的政务信息化业务致力于推进各级政府治理体系和服务的智能化，全方位满足各级政府和各委

办局对决策辅助、协同办公和专业管理的需求，提高相关机构办公、监管、服务、决策的智能化水平，

打造高效、敏捷、便民的新型政务系统。公司的政务信息化业务主要包括一般政务服务、税务征管、应

急管理、工地信息化管理等。 

（3）校园信息化 

校园信息化业务是将中小学、中专中职、高校校园内的教学、科研、管理和生活服务有关的所有信

息资源进行整合、软硬件集成，实现校园的全面信息化。 

（4）医院信息化 

医院信息化业务利用计算机和通讯设备，为医院所属各部门提供病人诊疗信息和行政管理信息的收

集、存储、处理、提取和数据交换的能力，实现预约挂号、排队叫号、电子病历、远程会诊等功能。 

（5）智慧交通 

智慧交通管理平台以聪明的车+智慧的路为方向，基于 C-V2X 车联网无线通信技术标准构建车路协

同管理及服务平台，平台应用涵盖驾驶安全、交通效率、信息服务三大类，包括前向碰撞预警、紧急制

动预警等十七个典型应用。高级应用定位于协同类应用，包括编队行驶、高级别自动驾驶、电动汽车动



态路径规划等场景。通过平台将“人、车、路、云”形成了一个有机体，通过相互之间的信息交互，单

车将获取更加丰富的驾驶信息和周边道路信息等数据，进行路径规划和行为规划，从而带来更安全、更

高效的驾驶行为，构建整体智慧出行体系。 

管理平台是基于蜂窝网络 LTE-V 技术，将路侧设备（RSU）与车载设备（OBU）之间的信息进行有效

交互，让驾乘者第一时间了解交通信息和危险状况。平台将车流、人流和其他交通流转换为信息流，通

过全面综合道路数据信息，实施交通信号控制，提高交叉路口的通行效率，降低出行时间成本，提升交

通安全。 

智慧交通管理平台可面向城市交通、高速公路、封闭园区等场景提供智慧出行解决方案。 

2、涉密单位类 

该类业务系为涉密单位搭建自主可控的信息管理系统的解决方案，包括涉密软硬件设备的采购、调

试及安装，涉密内网搭建等。 

公司基于客户系统及业务流程的特点，通过为客户选择具有国有知识产权的芯片及操作系统的软硬

件产品，并利用公司涉密信息系统集成能力完成系统搭建，从计算能力、软件、硬件、安全等方面满足

党委、政府、纪检监察等国家机关的信息安全管理的技术防护能力需要。同时该类业务在党政军等部门

领域对信息的保密性、完整性、可用性有较高的要求，系根据国家保密管理规范要求，通过对信息系统

安装相关的防护设备提升整个系统的安全性，通过提供应用软件国产化适配服务，为客户构建自主可控

的业务办公系统，保障国家机关信息安全。 

3、工业企业类服务 

工业企业类服务主要系提供基于公有云开发的工业应用及相关软硬件部署服务的解决方案。 

针对工业企业数字化转型需求，公司在采购公有云服务（如基础计算服务，工具平台服务以及通用

应用服务等）基础上，为其提供基础信息化提升、数据互联互通、人工智能应用等领域的企业数字化服

务，提供覆盖方案设计、应用开发、系统集成、运维服务等阶段的解决方案，帮助其在研发设计、供应

链管理、生产制造、质量检测、仓储物流等环节进行优化，推动企业实现降本增效等目标。 

企业数字化转型服务的阶段：企业数字化转型服务可以根据企业数字化程度分为基础信息化提升、

数据互联互通、人工智能应用三个作用阶段，公司针对客户系统的数字化程度，提供相应企业数字化转

型综合解决方案。 

企业数字化转型发展路径 

 



公司提供的基础信息化提升和数据互联互通服务：根据客户信息化现状及信息化需求，公司提供定

制的信息化系统提升方案，在华为云资源的基础上，公司采用云端部署的方式实现设备监控数据“上

云”，客户通过工作站、手机等可查看、控制运行设备参数及状态，帮助客户在研发设计、供应链、销

售、生产、服务、仓储、办公等环节提升信息化水平，打造自动化、可视化、智慧化的生产经营场所，

打通企业不同系统之间的联系，实现降本增效。 

公司提供的人工智能应用服务：根据客户业务需求，公司在采购公有云服务（如基础计算服务，工

具平台服务以及通用应用服务等）基础上，为客户提供包括生产运营数据收集、数据处理、人工智能模

型构建、软件开发在内的工艺优化管理系统方案，提高客户在工艺优化、质量预测、质量检测、产品分

拣等生产流程的效率及智能化水平，为客户实现降本增效的目标。如公司提供的汽车刹车盘智能分拣解

决方案中，公司针对客户刹车盘识别方法落后、效率低下的痛点，集成现场的工业相机、机械臂、计算

服务器等设备，对客户原有生产工艺中铸造、擦除刹车盘标记钢印工序进行人工智能算法优化，实现减

少两道生产工序、提高产品良品率的优化目标。 

（三）公司主要服务的流程图 

1、政校医商和涉密单位类服务 

 

2、工业企业类服务 



 

截至报告披露日，公司的商业模式无重大变化。 

 

2.2 公司主要财务数据 

单位：元 

  2021 年末 2020 年末 增减比例% 2019 年末 

资产总计 622,420,862.82 389,940,488.23 59.62% 315,426,212.68 

归属于上市公司股东的

净资产 

392,166,619.79 192,730,438.38 103.48% 154,289,417.81 

归属于上市公司股东的

每股净资产 

8.19 5.10 60.59% 4.08 

资产负债率%（母公司） 35.89% 51.85% - 50.57% 

资产负债率%（合并） 36.99% 50.57% - 51.19% 

  2021 年 2020 年 增减比例% 2019 年 

营业收入 271,631,468.42 253,839,357.54 7.01% 239,087,301.14 

扣除与主营业务无关的

业务收入、不具备商业实

质的收入后的营业收入 

271,631,468.42 253,839,357.54 7.01% 239,087,301.14 

归属于上市公司股东的

净利润 

48,410,220.72 38,998,575.81 24.13% 41,183,791.13 

归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益后的

净利润 

43,701,996.01 35,782,319.68 - 39,667,126.27 

经营活动产生的现金流

量净额 

78,177,488.32 -20,214,807.27 486.73% -5,180,292.70 

加权平均净资产收益率%

（依据归属于上市公司

股东的净利润计算） 

20.28% 22.44% - 30.88% 

加权平均净资产收益率% 18.30% 20.59% - 29.74% 



（依据归属于上市公司

股东的扣除非经常性损

益后的净利润计算） 

基本每股收益（元/股） 1.23 1.03 19.42% 1.09 

 

2.3 普通股股本结构 

单位：股 

股份性质 
期初 本期 

变动 

期末 

数量 比例% 数量 比例% 

无限售

条件股

份 

无限售股份总数 3,355,250 8.88% 7,705,679 11,060,929 23.09% 

其中：控股股东、实际控制人 0 0.00% 0 0 0.00% 

      董事、监事、高管 580,250 1.54% 0 0 0.00% 

      核心员工 - - - - - 

有限售

条件股

份 

有限售股份总数 34,420,750 91.12% 2,414,321 36,835,071 76.91% 

其中：控股股东、实际控制人 26,896,000 71.20% 0 26,896,000 56.16% 

      董事、监事、高管 1,740,750 4.61% 654,321 2,395,071 5.00% 

      核心员工 - - - - - 

     总股本 37,776,000 - 10,120,000 47,896,000 - 

     普通股股东人数 9,077 

 

2.4 持股5%以上的股东或前十名股东情况 

单位：股 

序

号 

股东

名称 

股东

性质 

期初持股

数 

持股

变动 

期末持股

数 

期末

持 

股比

例% 

期末持有

限售股份

数量 

期末持

有无限

售股份

数量 

期末

持有

的质

押股

份数

量 

期末

持有

的司

法冻

结股

份数

量 

1 
刘文

义 

境内

自然

人 

26,896,0

00 
0 

26,896,00

0 

56.16

% 

26,896,00

0 
0 

2,000

,000 
0 

2 刘苗 

境内

自然

人 

3,040,00

0 
0 3,040,000 6.35% 3,040,000 0 0 0 

3 

烟台

凯文

投资

中心

（有

限合

伙） 

境内

非国

有法

人 

2,648,00

0 
0 2,648,000 5.53% 2,648,000 0 0 0 



4 
刘建

磊 

境内

自然

人 

1,184,00

0 
0 1,184,000 2.47% 1,184,000 0 0 0 

5 
王玉

敏 

境内

自然

人 

641,000 0 641,000 1.34% 641,000 0 0 0 

6 

江海

证券

有限

公司 

国有

法人 
0 

600,0

00 
600,000 1.25% 600,000 0 0 0 

7 

烟台

高新

国有

资产

管理

有限

公司 

国有

法人 
600,000 0 600,000 1.25% 0 

600,00

0 
0 0 

8 

烟台

盛裕

一号

股权

投资

基金

中心

（有

限合

伙） 

境内

非国

有法

人 

0 
600,0

00 
600,000 1.25% 600,000 0 0 0 

9 

山东

山科

产研

人才

价值

股权

投资

基金

合伙

企业

（有

限合

伙） 

境内

非国

有法

人 

0 
350,0

00 
350,000 0.73% 350,000 0 0 0 

1

0 

王晓

光 

境内

自然

人 

320,000 0 320,000 0.67% 0 
320,00

0 
0 0 

合计 35,329,0 1,550 36,879,00 77.00 35,959,00 920,00 2,000 0 



00 ,000 0 % 0 0 ,000 

持股 5%以上的股东或前十名股东间相互关系说明： 

凯文投资系汉鑫科技员工持股平台，其中，刘文义为凯文投资的普通合伙人、执行事务合伙人；刘

苗、刘建磊、王玉敏为凯文投资的有限合伙人；刘文义为刘苗之舅舅，刘苗为刘文义之外甥女，二者为

甥舅关系，其余股东之间无关联关系。 

 

2.5 特别表决权股份 

□适用 √不适用  

 

2.6 控股股东、实际控制人情况 

 

 

2.7 存续至本期的优先股股票相关情况 

□适用 √不适用  

2.8 存续至年度报告批准报出日的债券融资情况 

□适用 √不适用  

 



第三节 重要事项 

3.1 报告期内经营情况的变化 

事项 是或否 

所处行业是否发生变化 □是 √否  

主营业务是否发生变化 □是 √否  

主要产品或服务是否发生变化 □是 √否  

客户类型是否发生变化 □是 √否  

关键资源是否发生变化 □是 √否  

销售渠道是否发生变化 □是 √否  

收入来源是否发生变化 □是 √否  

商业模式是否发生变化 □是 √否  

核心竞争力是否发生变化 □是 √否  

是否存在其他重大经营情况变化  

 

3.2 其他事项 

事项 是或否 

是否存在股东及其关联方占用或转移公司资金、资产及其他资源的情况 □是 √否  

是否存在资产被查封、扣押、冻结或者被抵押、质押的情况 √是 □否  

是否存在年度报告披露后面临退市情况 □是 √否  

 

3.2.1. 被查封、扣押、冻结或者被抵押、质押的资产情况 

单位：元 

资产名称 资产类别 
权利受限类

型 
账面价值 

占总资产的比

例% 
发生原因 

货币资金 流动资产 保证金 1,086,566.63 0.17% 主要为保证金等 

固定资产 固定资产 抵押 555,747.22 0.09% 按揭贷款购买车辆 

应收账款 流动资产 质押 10,486,443.38 1.68% 质押借款 

总计 - - 12,128,757.23 1.94% - 

 

资产权利受限事项对公司的影响： 

以上情况不会影响公司正常经营活动，其风险在公司的可控范围之内。 

 

 


